







Brussel, 11 juni 2008


IWM – Kantoor Zoutleeuw

Ossenwegstraat 1a

3340 Zoutleeuw

Betreft: waterschade bouw D’Hondt (Helen-Bosstraat 65 te Linter)
Beste IWM directie,

Enkele weken terug hebt u mij op de hoogte gebracht van de waterschade die de medewerkers van hun bedrijf veroorzaakt hebben in mijn woning in opbouw. Toen informeerde u mij dat ik alle mogelijke schade hieromtrent moet meedelen aan u. Sindsdien heb ik samen met mijn bouwfirma, BIK Woningen n.v., de schade kunnen opmeten. Sommige onderdelen moeten effectief vervangen worden, voor andere onderdelen is een behandeling eventueel voldoende onder voorbehoud. In bijlage kan u ook enkele foto’s vinden die de waterschade duidelijk illustreren.
· Houten trap: De trap heeft veel vocht opgenomen te wijten aan de waterovervloed. Onder voorbehoud wil ik de trap aanvaarden. Om preventief tegemoet te komen aan mogelijke schade in de nabije toekomst, stel ik voor dat IWM de onkosten betaald om de trap te behandelen met de nodige producten alsook te vernissen. Wellicht is deze behandeling voldoende. Is dit echter niet het geval zal aan IWM gevraagd worden de onkosten te vergoeden om de trap te vervangen.

· Pleisterwerk: Het pleisterwerk alsook de muren op de benedenverdieping hebben veel water opgeslorpt tijdens de overstroming. Dit is zichtbaar onder de vorm van grote vochtplekken en begroeiing met korstmos. De woning zal zoals het hoort geleidelijk opgewarmd worden, maar eventueel zullen hier toch vochtplekken zichtbaar blijven in de toekomst door de waterschade. Ik stel voor dat IWM de kosten op zich neemt om preventief deze muren af te schuren en daarna behandeld met een eerste laag (witte) verf om de huidige vochtplekken te verwijderen. Dit met luchtdoorlatende verf zodat de vochtplekken verder kunnen opdrogen. Indien in de toekomst de vochtplekken duidelijker worden, zal aan IWM gevraagd worden de onkosten te vergoeden om de muren te behandelen en waar nodig het pleisterwerk te herstellen en/of vervangen.

· Pleisterwerk in wasruimte: Het pleisterwerk in de wasruimte waar de hoofdkraan van het water staat is duidelijk beschadigd en moet hersteld worden. De kosten hiervoor moeten door IWM vergoed worden.

· Elektriciteit: Niettegenstaande de elektriciteitsleidingen door de verantwoordelijken getest werden op hun stroom levering, kan in een toekomst toch oxidatie ontstaan op zowel de leidingen evenals op de aansluitpunten van de leidingen. Ik stel voor dat IWM de onkosten betaald om de leidingen droog te blazen. Indien in een toekomst hier effectief schade komt door oxidatie, moet IWM alle onkosten vergoeden die nodig zijn om deze leidingen en aansluitingen te herstellen.

· Deuren: De binnendeuren en bijhorende deuromkaderingen op de benedenverdieping zijn vervangen. De nodige onkosten moeten door IWM betaald worden.

· Gasketel: De gasketel staat in de richting van de waterstraal uit de hoofdwaterkraan. De functionaliteit van deze ketel werd kort getest met positief resultaat. Bijgevolg kan ik deze gasketel onder voorbehoud aanvaarden. Indien blijkt dat deze ketel niet optimaal functioneert door de waterschade zal IWM de onkosten moeten vergoeden voor de herstelling of eventuele vervanging van deze gasketel.

· Vloerbekleding: Daar de vloertegels en plinten recent geplaatst werden, is op sommige plaatsen het voegwerk ertussen beschadigd of los gekomen door het vele water. De onkosten voor de nodige herstellingen moeten door IWM vergoed worden.
· Het waterverbruik te wijten aan de overstroming moet door IWM vergoed worden. De exacte stand van de meter was 20,776.

De bovenstaande is een lijst van zichtbare elementen die ik als bouwheer mocht constateren. De bouwfirma BIK woningen n.v. zal deze lijst confirmeren en waar nodig deze lijst vervolledigen.
De vertraging te wijten aan deze waterschade heeft uiteraard gevolgen voor de opleveringstermijn van de woning. Bij BIK woningen n.v. bedraagd deze vertraging volgens contract 25 euro per kalenderdag. Deze extra vertraging moet uiteraard vergoed worden door IWM. Die vertraging loopt vanaf 13 april tot het vervangen van de binnendeuren. Deze laatste datum zal u door BIK woningen n.v. gecommuniceerd worden.

Gelieve mij spoedig op de hoogte te brengen van het verdere verloop van deze ongelukkige zaak. De bovenstaande herstellingen moeten uiteraard dringend gebeuren.
Met vriendelijke groeten

Jorgen D’Hondt


Baron de Castrostraat 57 (bus 12)

1040 Etterbeek


GSM: 0496/704865

E-mail: jodhondt@vub.ac.be 
Bijlage: enkele foto’s ter illustratie van de waterschade (alle foto’s genomen op zondag 13 april tenzij anders vermeld)
Figuur 1: illustratie overstroming benedenverdieping, het water is op zondag 13 april 2008 nog steeds te zien in de living en keuken, op de tablet in de keuken is te zien hoe hoog het water gekomen is
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Figuur 2: idem als figuur 1 (living), opname van water in de muren duidelijk zichtbaar
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Figuur 3: idem als figuur 1 (buro ruimte)
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Figuur 4: duidelijke schade aan de deuren door overstroming water
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Figuur 5: idem als figuur 4, waterschade
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Figuur 6: waterschade duidelijk in deuren, donkere plekken geven weer tot waar het water gekomen is of ingedrongen is
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Figuur 7: schade aan deuren en houten kader van de deuren, ook wateropname in de muren heel duidelijk
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Figuur 8: wateropname in de muren
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Figuur 9: wateropname in de muren (zitput), waterschade komt tot aan de elektrische contactpunten
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Figuur 10: waterschade aan trapje naar zitput, duidelijk te zien hoe hoog het water kwam en bijgevolg de enorme hoeveelheid water die vrijgekomen is
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Figuur 11: duidelijk schade aan de trap, het hout is uitgezet door het absorberen van veel water
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Figuur 12: idem als figuur 11 (schade aan trap)
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Figuur 13: illustratie van de enorme hoeveelheid water die er was
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Figuur 14: in de wasplaats staat de waterkraan en men ziet duidelijk de schade op de muur in de richting van de kraan, het pleisterwerk op deze muur is ernstig beschadigd
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Figuur 15: onder de hoofdwaterkraan komt de energiebocht uit, deze is volgelopen met water en in die mate dat het water uitkomt in de put aan de straatkant waar de aansluitingen moeten gebeuren
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Figuur 16: volgelopen put voor de aansluitingen, deze put is volgelopen met water komende via de energiebocht uit de hoofdwaterkraan
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Figuur 17: duidelijk beeld van de aansluitkanalen (ingezoomd van figuur 16)

[image: image17.jpg]



Figuur 18: ook verschillende delen van de gas- en elektriciteitsvoorzieningen hebben onder water gestaan (voorbeeld uit de wasplaats)
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Figuur 19: duidelijk beeld van de schade vanaf de hoofdkraan van het water
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Figuur 20: het water op de gasketel is zelfs nog niet opgedroogd, duidelijke illustratie dat een groot deel van die ketel overgoten is met water en hier misschien schade is
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Figuur 21: alweer een duidelijk beeld hoe hoog het water gekomen is, gegeven de afmetingen van de tabletten is het water duidelijk hoger gekomen dan 20cm in de wasplaats
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Figuur 22: illustratie van de evolutie van de veroorzaakte vochtplekken zoals waargenomen einde mei 2008
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